Geschiaftsbedingungen fiir Kurse der Erwachsenenbildung

Kursbeitrag

a) Fir Kurse im Bereich der Basisbildung, zum Nachholen des Hauptschulabschlusses sowie fiir
berufsbezogene Schulungen sind keine Kursbeitrdge zu entrichten. (Diese z.B. aus Mitteln des
Arbeitsmarktservice und des bmukk geforderten Kurse sind kostenfrei).

b) Deutschkurse, Lehrgéange:

e Die Kursbeitrage sind mehrwertsteuerfrei und vor Beginn des Kurses zu entrichten.
o Die Einzahlung erfolgt bar im Rahmen der Einschreibungstage oder mittels Zahlschein.
e Beiverspateten Kurseintritten besteht kein Anspruch auf Kursbeitragsreduzierung.

Teilzahlung

e Teilzahlungen sind grundsatzlich méglich und sind bei der jeweiligen Kursleitung zu beantragen. Der
vollstandige Kursbeitrag ist bis Kursende zu begleichen.

Storno

e Bei Stornierung nach Beginn des Kurses oder bei Nichterscheinen ist der gesamte Kursbeitrag zu
entrichten.

Unterricht

e Eine Unterrichtseinheit umfasst 60 Minuten und inkludiert 10 Minuten Pause.

Kursabsage
e ISOP behalt sich bei triftigen Griinden eine Kursabsage vor.
e Im Falle der Absage eines Kurses werden bereits eingezahlte Beitrage zur Ganze riickerstattet.

ErmaRigungen

BeitragsermaRigungen sind aus sozialen Griinden maglich. Die erforderlichen Nachweise missen vor
Kursbeginn vorgelegt werden.

Teilnahmebestédtigungen & Zertifikate

e Die Teilnehmerinnen erhalten bei regelmaRigem Kursbesuch eine Teilnahmebestatigung.

e Bei Kursen mit Prifungsabschluss wird nach erfolgreich abgelegter Priifung ein Zeugnis ausgestellt. Bei
Kursen zum Nachholen des Hauptschulabschlusses wird das Zeugnis durch die Priifungsschule ausgestellt.

Besondere Hinweise

e Eine Haftung im Rahmen der gesetzlichen Moglichkeiten ist ausgeschlossen.
e Die Teilnahme an Kursen beruht auf Freiwilligkeit und Eigenverantwortung.
e Das Rauchen in Schulungs- und Kursrdaumen ist nicht erlaubt.



